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El Servicio Nacional del Turismo Sernatur de la Regién de Aysén, realiza la cuarta entrega del Barémetro Turistico "PERIPLO",
que cumple con el propdsito de compartir informacion cuantitativa y cualitativa del sector turistico regional. Este producto,
“Sistema de Informacién Turistica’; elaborado por el Sernatur Aysén, financiado por el Gobierno Regional y su Consejo, a
través del Plan Especial de Desarrollo de Zonas Extremas PEDZE. Es un instrumento que pone de manifiesto la voluntad
politica y la priorizacién que le otorga el Gobierno de la Presidenta Michelle Bachelet Jeria al desarrollo de los territorios
mds aislados, y de manera particular, evidenciando que el sector Turismo es uno de los ejes estratégicos de desarrollo
productivo para los territorios que componen el destino Aysén Patagonia.

En esta edicion, encontrard informacion sobre las cifras de la Gltima temporada alta turistica (diciembre 2016 - febrero
2017), destacando las constantes llegadas de pasajeros a la Regidn de Aysén, que en esta oportunidad, tuvo un aumento
de un 4,5% respecto de la temporada anterior. Para conocer mds informacién del comportamiento del turismo en la region,

Cristian Alarcén Mendoza les invitamos a leer esta nueva edicién del PERIPLO TURISTICO de la Regién de Aysén. 1/}

Director Sernatur Region de Aysén.
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Elaboracion: Programa Sistema de Informacion Turistica SITUR, Sernatur Aysén.
> CIFRAS REGIONALES Fuente: SUBTURISMO, http://www.subturismo.gob.cl/documentos/estadisticas/#
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’ 213.418 pasajeros totales ingresaron ESTIMACION DE TURISTAS

a la region en periodo diciembre

2016 a febrero 2017. Esto Del total de pasajeros, se estima que 131.433
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Elaboracion: Programa Sistema de Informacion Turistica SITUR, Sernatur Aysén.

Elaboracion: Programa Sistema de Informacion Turistica SITUR, SernaturAysen Fuente: En base a turismo Interno, INE-Sernatur (2013)

Fuente: Carabineros de Chile, Junta de Aerondutica Civil, Policia de Inventigaciones, Directemar
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Elaboracion: Programa Sistema de Informacion Turistica SITUR, Sernatur Aysén.
a feb rero 201 6 Fuente: Policia de Investigaciones de Chile (PDI),Carabineros de Chile.
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Elaboracion: Programa Sistema de Informacion Turistica SITUR, Sernatur Aysén.
Fuente: Policia de Investigaciones de Chile (PDI),Carabineros de Chile.

TEMPORADA

Los argentinos mantienen una clara participacién en los ingresos por pasos fronterizos a la region de Aysén respecto a las demas
nacionalidades. Durante la temporada diciembre 2016 y febrero 2017 los turistas argentinos que accedieron a la region via terrestre

llegé a 53.500, lo que corresponde a un 89,3% del total de extranjeros que utilizan los pasos fronterizos para ingresar a la regién.

» INGRESO DE PASAJEROS POR VIiA MARITIMA
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Elaboracion: Programa Sistema de Informacién Turistica SITUR, Sernatur Aysén. Elaboracion: Programa Sistema de Informacidn Turistica SITUR, Sernatur Aysén.
Fuente: DIRECTEMAR. Fuente: DIRECTEMAR.

La mayor cantidad de turistas que ingresan a la regiéon por via maritima pertenecen al segmento de Crucero, que tuvo una
disminucién de -34% respecto al mismo periodo anterior (diciembre, enero y febrero). Puerto Chacabuco, también registré una

disminucion de un -10%, mientras que Puerto Cisnes experimenté aumento de 11690 respecto anterior temporada (diciembre,
enero y febrero).
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Elaboracion: Programa Sistema de Informacion Turistica SITUR, Sernatur Aysén.

Fuente: Junta de Aerondutica Civil.

Balmaceda.

En la presente temporada alta, hubo un incremento de un 10% en
las llegadas de pasajeros que ingresaron a través del Aeropuerto

Se realizaron durante el mes de febrero 2017 un total de 35.613
llegadas de pasajeros a la regién.
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El ingreso total de visitantes registrados en Areas
Silvestres Protegigas del Estado (ASPE’s) durante la
temporada, corresponde aproximadamente a

68.740 personas experimentando un incremento
del 39% respecto de la temporada anterior. Dentro
de los ASPE's se destaca las visitas al Parque
Nacional Queulat el que registré un aumento
del 93% respecto a la temporada anterior.
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Elaboracion: Programa Sistema de Informacion Turistica SITUR, Sernatur Aysén.
Fuente: Corporacién Nacional Forestal, CONAF.

» GASTO ESTIMADO DEL TURISTA*

Gasto Promedio
Diario Individual

Gasto Total
Individual

USD $ 101,42
CLP $ 65.767

USD $ 410,29
CLP $ 263.066

Ingresos Regionales USD M$ 53,317

>
>

USD $53.373.627 es la estimaciéon de divisas
generadas en la presente temporada alta 2016-2017.

Se obtiene en base a 131.433 turistas

(estimados) que recorren la Regién de forma
Independiente, con una permanencia promedio de 4
dias.

Esta estimacion representa el 3,5% del PIB de la
Regién de Aysén calculado en el afio 2015.

Valor Doélar referencia: $662,66

. LP S 34.575 MM
Del Turismo CLP $ 34.575
*Gasto incluye servicios de Alojamiento,
Alimentacion, Excursiones, Guias de
Turismo, Transporte publico y privado,
Rent a Car, Otros
TODOS
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Elaboracion: Programa Sistema de Informacion Turistica SITUR, Sernatur Aysén.
Fuente: Segun cuenta nacional de afio 2016, Banco Central de Chile.

Fuente Estimacion: Demanda Turistica en Establecimiento de Alojamiento turistico,
SERNATUR-INE 2013. Valores a marzo 2017.
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» TASA DE OCUPABILIDAD (TO)
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Elaboracion: Programa Sistema de Informacion Turistica SITUR, Sernatur Aysén.
Fuente: Subsecretaria de Turismo.
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La tasa de ocupacién entregada por Subsecretaria de Turismo, el Destino Aysén Coyhaique obtuvo la tasa mas alta
comparada con otros destinos nacionales, llegando en el mes de febrero a 93,5%, superando siempre la tasa Promedio de
ocupabilidad Nacional.
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TO rte I Elaboracion: Programa Sistema de Informacion Turistica SITUR, Sernatur Aysén.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), resultado Preliminar Demanda Turistica 2016 - 2017.

> SATISFACCION O DISPONIBILIDAD DE:

Malo Regular Bueno
2% 8% Actividad Turistica que Buscaba _
5% 14% Servicio de Alojamiento que Buscaba _ > SATISFACCION EN VARIEDAD DE:
Mal Regular B
5% 16% Servicio de Alimentacidn que Buscaba - e uene
0% 2% Atractivos Naturales -
13% 14% Servicio de Transporte que Necesitaba -
5% 14% Atractivos y/o Expresiones Culturales -
20% 20% Informacidn respecto lugares visitados -
. o o 2% 7% Actividades Turisticas -
19% 25% Calidad Servicio Telecomunicaciones (telefonia e internet) -
4% 13% Servicios Complementarios _

(servicios de salud, farmacias, emergencias, cajero/bancos, etc.)

Elaboracion: Programa Sistema de Informacién Turistica SITUR, Sernatur Aysén.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), resultado Preliminar Demanda Turistica 2016 - 2017.

De la muestra, 74% del total de visitantes residen en Chile. Del restante 26% que reside en el extranjero, destacan: con un 14%

Argentina (8% reside en provincia de CHUBUT), Estados Unidos (4%) y Alemania(1%). Con menos de un 1%,
aparecen representados Francia, Espafa y Brasil.

> SOLICITUDES DE INFORMACION

W @situraysen www.situraysen.cl
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