“ El “Bardmetro Turistico” en esta versién n°10, pone a disposiciéon de los agentes de desarrollo turistico y la comunidad local cifras relevantes que dan cuenta del comportamiento
relacionado al turismo a nivel nacional y regional durante el afio 2018 -y su comparacidn respecto al afio 2017-.

La primera cifra nos indica que durante el afio 2018, la llegada estimada de viajeros a la region de Aysén experimenté una disminucion de —4,7%, situacion que nos coloca en un escenario
con nuevos desafios como Destino Aysén Patagonia dirigidas a cambiar este comportamiento a través de acciones canalizadas al mercado nacional, argentino y de larga distancia.

Una de las causas de la disminucién de turistas, estaria condicionado a la baja en la llegada de pasajeros argentinos (fenémeno experimentado en todo el pais), ya que estos constituyen
alrededor del 85% de nuestra demanda estimada de turistas extranjeros. Lo sefialado, nos presenta la oportunidad de diversificar los esfuerzos para captar y fidelizar el mercado nacional y
de larga distancia, aprovechando las condiciones favorables para la llegada de pasajeros a la region de Aysén a través de via aérea (que tuvo una variacion positiva de +10.4%), posicionando-
nos como un destino que esta a tan solo 2,5 horas de la ciudad de Santiago.

En relacién al comportamiento de los turistas de larga distancia (Alemania, Francia, Estados Unidos, Brasil, entre otros), las cifras de ingresos por pasos fronterizos indican un aumento
constante en su presencia en la region (+21,7% variacion afio 2018/2017), dato relevante ya que si bien implican un porcentaje menor del total de llegada de turistas extranjeros estimados,
segun los estudios de demanda turistica regional, presentan durante su estadia un comportamiento de gasto per capita mayor en bienes y servicios relacionados al turismo .

Por lo ya expuesto, con el propésito de aumentar el interés de turistas (publico final) y operadores turisticos de larga distancia, desde el 6 al 10 de Marzo participamos en la ciudad de Berlin
de la feria internacional de turismo ITB para captar el mercado europeo y especialmente el mercado alemdn. En esta instancia, estuvimos liderando el posicionamiento de la macrozona
Patagonia Chilena, potenciada con el trabajo junto a los destinos turisticos mas desarrollados de Magallanes y Los Lagos, permitiéndonos relevar el producto turistico Red de Parques de la
Patagonia que junto a Carretera Austral, nos ha puesto en los ojos del mundo como Destino Turistico a visitar. Adicionalmente, el 7 de marzo se generd estratégicamente una instancia de
encuentro con operadores de turismo en la Embajada de Chile. Estas acciones y otras que seguiremos desarrollando como Sernatur Region de Aysén, seguirdn buscando generar mas
oportunidades de conectar los mercados prioritarios con el Destino Aysén Patagonia y la macrozona Patagonia Chilena.

Patricio Bastias Mora

Director Regional SERNATUR

Region de Aysén

LLEGADAS INTERNACIONALES E INGRESOS DE VIAJEROS A LA REGION DE AYSEN | Afo 2018
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Elaboracitn: Sistema de Informacian Turfstica SITUR, SERNATUR AYSEN Nota: Los viajeros contabilizadas las personas que resigeren la Regian como también los 7z residentes.

INGRESO DE VIAJEROS REGION AYSEN ANO 2018 | Comportamiento Mensual segin via de ingreso

REGISTRO DE INGRESO DE VIAJEROS REGION DE AYSEN
Comportamiento Mensual | 2018
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LLEGADAS INTERNACIONALES POR PASOS FRONTERIZOS | Ano 2018

Llegadas Ano 2018 | a Nivel Nacional

Variacion % Llegada Turistas Extranjeros
por Pasos Fronterizos | Regiones de Chile

ok 562.365
381.352 O :i'. } | Region de Aricay Parinacota |
| Region de Tarapaca | +26 ?/ 1 528.733
300.734 Yy Y/7h.
f o J
I ., 186.003
i L | Regién de Antofagasta |
9479 i 202.314
| Region de Atacama | ;-
13.071
43.037
| Region de Coquimbo |
841.535 52.507
| Regién de Valparaiso |
1.235.463
2.326.263
31.812 | Region Metropolitana* |
| Regién del Maule | 2523878
52.048
3.298
| Region del Bio Bio |
316.571 5413
| Regidn de La Araucania |
411.853 15.288
| Regidn de Los Rios |
458.150 12.920
| Region de Los Lagos |
516.378
] 142.490
il | Regién de Aysén |
405.285 ; 152.958
| Region de Magallanes |
441.613 -
Simbologia e

Llegadas Afio 2018
Ene2018 a Dic2018

CLTTT Lan

53.905 Afio 2018 Ene2018 a Dic2018
| Regidn de xoox | |Variacién % Llegadas Extranjeros|
66.124

Llegadas Afio 2017
Ene2017 a Dic2017

Afio 2017 Ene2017 a Dic2017

.----"

Llegadas Internacionales

rizos | Region Aysén

-11,3%
llegada de
turistas extranjeros

O °-27,1%
NA NAL Ilegada de

turistas argentinos

El proceso de estabilizacidn de la economia argentina, ha desincentivado
los viajes de los turistas argentinos a Chile, especialmente
los que viajaban con motivo de adquirir bienes de consumo.
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La disminucién en el nimero de llegadas de
turistas extranjeros Argentinos por Pasos Fronterizos,
se observé directamente en las Regiones de;
Valparaiso, Metropolitana, Araucania, Los Lagos, Magallanes,

Antofagasta, Maule, Aysén, Coquimbo, Atacama, Arica y Parinacota, Bio Bio y Tarapaca.

Sin considerar a los turistas argentinos
en el analisis de estas cifras,

la llegada de turistas extranjeros a la region de Aysén

por pasos fronterizos, aumenté un 21,7%.
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TASA DE OCUPABILIDAD EN ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO TURISTICO | Afio 2018

~ ~

Las instituciones que desempefian la labor de generar datos relacionadas a la tasa de ocupabilidad en Establecimientos de Alojamiento Turistico (EAT),

son: Sernatur-Subturismo y el Instituto Nacional de Estadisticas (INE) a través de la Encuesta Mensual de Alojamiento Turisticos (EMAT).

La Encuesta Mensual de Alojamientos Turisticos—INE (entre otras variables), nos indica el comportamiento mensual de la ocupaciéon de habitaciones
disponibles. Y Sernatur-Subsecretaria de Turismo, en su medicidn busca identificar el comportamiento de la ocupacién en habitaciones disponibles en
los Destinos Turisticos Sernatur, en fechas especificas de interés turistico nacional.
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AREAS SILVESTRES PROTEGIDAS | Registro de Visitantes Afo 2018

® Registro de Visitas
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Areas Silvestres Cerca del 58,7% de total de visitas .
Protegidas se concentra en los meses de 75,9% | Nacional
(ASPE) con Enero, Febrero y Marzo.
registro de 11,1% | Europa Alemama
isi i 5,5% | Norte América é
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el Monumento Natural Dos Lagunas. ' Natural DOS Lagunas s Naci a lat v C ph .'
arque Nacional Queulat y Coyhaique.

Fuente: CONAF Regitn de Aysén.

Elaboracitn: Sistema de Informacian Turistica SITUR, SERNATUR AYSEN
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COMUNA DE COYHAIQUE Web: www.situraysen.cl
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Recuerda descargar el ANUARIO DE TURISMO 2017 desde nuestro sitio Web.




