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MARZO 2025

Sernatur Aysén, con el financiamiento del Gobierno Regional de Aysén, mantiene un Sistema de Informacidn Turistica a nivel regional, que permite analizar y comprender
el desarrollo de la actividad turistica en nuestra regién. En esta edicién del Barémetro Turistico N220, presentamos los principales indicadores del comportamiento del
sector durante el afio 2024.

Este afio se caracterizd por un aumento de turistas nacionales y extranjeros en comparacidn con el afio anterior, presentandose un aumento significativo de turistas
extranjeros en el Ultimo trimestre del afio y un incremento de turistas nacionales en temporada alta.

La llegada de turistas extranjeros tuvo un crecimiento del 50,5 % en comparacion con el afio 2023. Durante este periodo, ingresaron a la region mas de cien mil turistas
internacionales a través de los distintos pasos fronterizos, superando no solo las cifras del afio anterior, sino también las registradas en el periodo pre-pandemia (2019).

Una de las principales razones de este aumento fue el creciente flujo de visitantes provenientes de Argentina, especialmente desde la Provincia de Chubut. Ademas, esta
temporada se diferencié de afios anteriores por la llegada anticipada de turistas extranjeros, fendmeno que se evidencid a partir del mes de septiembre con un
incremento sostenido en el nimero de visitantes internacionales.

En este contexto, los mercados de Argentina y Brasil lideraron el aumento de visitas extranjeras a la region. Ambos paises, considerados mercados de corta distancia y

Claudio Montecinos Angulo que han sido priorizados en la estrategia de promocion del destino Aysén Patagonia, implementada por Sernatur Aysén en los Gltimos afios.
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na 2 De cara al afio 2025, iniciaremos la ejecucién de un nuevo programa FNDR, financiado por el Gobierno Regional de Aysén. Este programa nos permitird continuar
Region de Aysén

posicionando el destino Aysén Patagonia en el ambito turistico, retomando acciones de promocién en mercados internacionales de larga distancia, como Estados Unidos
y Europa, sin descuidar los mercados de corta distancia ni el mercado nacional.

LLEGADA DE PASAJEROS* VIA AEREA | Aerédromo Balmaceda

LLEGADA DE PASAJEROS A LA REGION DE AYSEN | Afo 2024 - Enero a Diciembre 2024

* los pasajeros son flujos de personas que pueden ser residentes y no resid que llegan a la regién por via Aerédromo Balmaceda.

4,7% aumento la llegadas de pasajeros
via Aerodromo Balmaceda durante Afi02024 (310.876)
respecto a cifras de Afi02023 (297.051).

Al comparar las cifras trimestrales,

3 de los 4 trimestres del afio 2024 experimentaron
variaciones positivas en relacion al Afio 2023.

Asociado a la temporada alta (anterior) 2023-2024,

el trimester Enero-Marzo 2024 alcanz6 un aumento del +6,2% '
4 7 0 respecto al trimestre Enero-Marzo 2023. °
+ ’ /o .": A

El trimestre Julio —Septiembre 2024 asociada a la

Ano 2024 | Ano 2023 temporada baja de turismo, experimenté una disminiucion de —4,7%. I PAS AJ E R OS |

COMPA RACION Y el trimester Octubre - Diciembre 2024, como parte de la temporada En82024 a D|C2024

T dade P 5 (media) antesala a la actual temporada alta de turismo 2024-2025,
egada de asajeros presenta el aumento mads siginificativo del afio 2024
alcanzando un +11,5%, mas que el mismo trimestre 2023.

LLEGADA DE PASAJEROS A LA REGION DE AYSEN | Cifras afios 2019, 2022, 2023 y 2024

El transito aéreo de pasajeros domestico (Nacional) se ha reestablecido paulatinamente que desde la perspectiva de recuperacién de flujos pre-pandemia de
llegada de pasajeros al Aerédromo Balmaceda, el Afio 2024 alcanzé el 91,6% de llegadas de pasajeros del Af02019 (339.330 pasajeros) Y desde la revision
comparativa de cifras post-pandemia, el afio 2024 supera las llegadas de pasajeros de afios anteriores: 2024/2023 (+4,7%)y 2024/ (+2,7%).

Llegada Pasajeros B AR0 2019 mAR02022 mAfi02023 mARo 2024
Ae odromo Balmaceda

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
REGION mA/02019  43.291 41.879 29.453 24.684 22.425 18.171 28.345 23.323 25.100 24,503 27.324 30.832
AYSEN Af02022  39.777 38.856 24.594 19.886 18.598 15.752 24.844 19.430 21.265 25.915 27.196 28.094
RECUPERACION  ®Af02023  34.280 31.155 25.934 21.658 19.738 17.803 25.712 18.934 23.070 24.369 26.023 28.375
P'ig;hgégg WAf02024 37.056 34.181 25.786 22.826 21.677 17.031 22.807 18.708 23.010 27.237 28.691 31.866

Fuente: Junta Aeronautica Civil (Aeradromo Balmaceda), hitp://www.jac.qob.cl/estadisticas/
Elaboracign: Programa FNOR Gestion de Destino Aysén Patagonia, SERNATUR AYSEN



ESTIMACION LLEGADAS DE TURISTAS INTERNACIONALES POR PASOS FRONTERIZOS | Enero a Diciembre 2024/2023
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Afio 2023 y pre-pandemia (2019) a “recuperacion” (2024/2019), alcanza un aumento del 1,1%.

Ranking Llegadas Turistas Extranjeros por Pasos Fronterizos a Nivel Nacional y Regional | Variacion % Interanual y Recuperacion

La estimacidn de las llegadas Internacionales desde la perspectiva Nacional considera todas la vias de acceso: aéreo (el mas relevante Aeropuerto Internacional
Arturo Merino Benitez), maritimo y terrestre. Los datos correspondientes a la Region de Aysén, proceden de los registros de viajeros por pasos fronterizos terrestres.
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Nota: Chile* corresponde a chilenos(as) que RESIDEN en el Extranjero.
Fuente: Archivo Llegada de Turistas Extranjeros a Chile segin Nacionalidad o Paso Fronterizo. Serie enero2008 - dicZ 024, Subsecretaria de Turismo y Unidad de Estadisticas Sernatur, Febrero 2025. http://www.subturismo.gob.cl/documentos/estadisticas/



http://www.subturismo.gob.cl/wp-content/uploads/2015/10/201910-LLEGADAS-DE-TURISTAS-EXTRANJEROS.xlsx
http://www.subturismo.gob.cl/documentos/estadisticas/

TASA DE OCUPABILIDAD EN ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO TURISTICO | Ao 2024

Las instituciones que desempefian la labor de generar datos relacionadas a la tasa de ocupabilidad en Establecimientos de Alojamiento Turistico (EAT) son:

Sernatur-Subturismo monitoreo de Tasa de Ocupacion Hotelera (TOH) y el Instituto Nacional de Estadisticas (INE) a través de la Encuesta Mensual de Alojamiento Turisticos (EMAT).

TASA OCUPACION DE HABITACIONES | Fechas de Interés Turisticos Afio 2024

Sernatur-Subsecretaria de Turismo, en su medicion busca
identificar el comportamiento de la ocupacién en habitaciones
disponibles en los Destinos Turisticos definidos por Sernatur,
especificamente en fechas especificas de interés turistico
nacional (esencialmente fin de semanas largos y semana

especificas en meses de Temporada alta y baja)

El comportamiento de los destinos turisticos regionales, tienen
un patrén que se repite cada afio, donde la ocupacion de
habitaciones en Temporada Verano (mediciones enero y
febrero), se encuentran por sobre el promedio nacional y
siempre entre los top 10° de los cifras mas alta de ocupacién (se
miden entre 49 a 48 destinos turisticos a nivel nacional). La
excepcidon, se produjo en la medicién de enero 2024 en
Carretera Austral Norte (50,0%), experimentando 11,9 puntos

porcentuales (pp) por debajo del promedio nacional (61,9%).

Al revisar la cifras comparando las tasas de ocupacion de
habitaciones (TOH) interanuales 2024/2023, se videncia en los 3
destinos regionales un comportamiento disimil entre aumentos
y bajas. Pero, si nos centramos en el destino que tuvo el mejor
rendimiento Coyhaique-Aysén, podriamos conjeturar que la
llegada de turistas argentinos ha sido un gran aporte a dicho

comportamiento.

Finalmente, si nos enfocamos en la ultima fecha de interés

turistico monitoreada el aifio 2024 (Iglesias Evangélicas y
Protestantes), como previa de la temporada alta 2024-2025, los 3
destinos turisticos presentaron un aumento; tanto desde la
perspectiva comparativa de monitoreo 2024/2023 (Carretera
Austral Norte +16,3pp; Coyhaique-Aysén +12,1pp y Lago General
Carrera Chelenko +3,3pp), como también de su comparacion

respecto al promedio nacional (55,8%) de ocupacion.

Tasa Ocupacién (%) - DESTINOS TURISTICO REGION DE AYSEN
FECHAS INTERES TURISTICO ANO 2024 - SERNATUR/SUBTURISMO
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TASA OCUPABILIDAD HABITACIONES - ENCUESTA MENSUAL DE ALOJAMIENTOS TURISTICOS | Enero a Diciembre 2024

Tasa Ocupacion (%) Habitaciones - PATAGONIA CHILENA 2024

ENCUESTA MENSUAL ALOJAMIENTO TURISTICO - INE
| Variacién Puntos Porcentuales 2024/2023 |

REGION DE LOS LAGOS

5% pon s (A% %

332%

31,4%

502V 4120V 20V 245wV 04T 065
REGION DE AYSEN
6% B0k 31,3%
' UL%  245% o 261% ISR 266%

: 58% 1B52% 138% 142% 199% .
L. - . ......... . ........ G- -, . . ......... . .......................... . .......... Ocupacien
A0SGp. Q0 30V S8wp. 0 8P AZp. Alp L GEp. AL Gl Adpl e

o  51% REGION DE MAGALLANES 585%
ulil 474% RS
387%
317%
066 D 9T6  23% D2
Tasa (%)
D - - - & - .. ........ .Oc””a”"”
AW A%m. 32wV 220V 8V 42wV NGpV 2280V 0%p 2% 2Ip. ATl el
Ene Feb Mar  Abr May  Jun Jul Ago  Sep Oct Nov Dic MES

La Encuesta Mensual de Alojamientos Turisticos—INE
(entre otras variables), nos indica el comportamiento

MENSUAL de la ocupacidn de habitaciones disponibles.

Post-pandemia, desde la temporada de alta de turismo
2022-2023, la

“normalidad” (pre-pandemia), donde si bien es una

Patagonia ha regresado a la
constante desde las mediciones mensuales, donde la
region de Aysén, Los Lagos y Magallanes se encuentran
por debajo del promedio nacional (de ocupacion), entre
los meses de noviembre a marzo (de temporada media
-alta), la regién de Magallanes supera el promedio
nacional de ocupacién. Este comportamiento podria
estar basada en su mayor proporcion de incidencia de
los extranjeros (de mediana y larga distancia) en los

flujos de turismo.

Cabe sefialar, que la dinamica de flujos turisticos de la
Region de Aysén durante los meses del 2024, han
tenido un mejor desempefio en relaciéon al aiio 2023.
hasta diciembre 2024,

probablemente se sustenta en el aumento significativo

Este fendmeno desde abril

de turistas argentinos y especificamente el aumento de
noviembre 2024 (+6,6pp) tiene influencias de los Juegos

de la Araucania.
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Para mas informacion:

Visita nuestra nueva WEB de Estadisticas

httpi://estadisticas.aysenpatagonia.cl/estadisticas
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